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BANKA POSTANSKA STEDIONICA,
AKCIONARSKO DRUSTVO, BANJA LUKA

BANKA POSTANSKA STEDIONICA, AKCIONARSKO DRUSTVO, BANJA LUKA

Jevrejska 69, Banja Luka

PERSONALIZOVANI INFORMACIONI LIST
(ponuda sa pregledom ukupnih troSkova)

Podnosilac zahtjeva (korisnik)

Vrsta proizvoda, namjena

Iznos usluge, oznaka valute i uslovi
koriséenja

Rok otplate

Nacin isplate

Nacin otplate

Nominalna kamatna stopa

SOdabrati zavisno od vrste kredita%

Ime, prezime, adresa

Gotovinski kredit, nenamjenski ili za refinansiranje

Namijenski kredit za kupovinu motornih vozila

Stambeni kredit za kupovinu, izgradnju i refinansiranje stambenih kredita
Stambeni kredit za kupovinu stana/kuc¢e na teritoriji BiH (za drzavljane BiH i R.
Srbije) i Republike Srbije (za drzavljane BiH)

Namijenski kredit za kupovinu poslovnog prostora

Kredit obezbijeden hipotekom, nenamjenski ili za refinansiranje

xxxxx KM, odnosno xxxxx EUR (za kredite koji sadrze valutnu klauzulu)

Isplac¢uje se na:

Tekuci racun u Banci

Na ra¢un prodavca prema dostavljenom predracunu/ ugovoru

Na racun prodavca nepokretnosti

Na racun izvodaca radova koji je izdao predracun radova,

Na racun banke kod koje se izmiruju postojeée obaveze korisnika po osnovu
stambenog kredita

Na devizni radun korisnika kredita

(odabrati zavisno od vrste i namjene kredita)

Ostali detaljni uslovi koriStenja koji se primjenjuju u kredithom poslovanju sa
fiziCkim licima dati su u OpStim uslovima poslovanja Banke i pojedinacnim
ugovorima o kreditu.

XX mjeseci
XXXXXXXXXXXXXXXX
XXXXXXXXXXXXXXXX

_ % fiksna

__ %fiksna prvih 10 godina a nakon toga promjenjiva i iznosi ___ % + 6M
EURIBOR

(odabrati i dopuniti zavisno od vrste kredita)

Vrijednost 6M EURIBOR-a na dan ponude iznosi __ Ukoliko je 6-mj. EURIBOR
negativan, primjenjuje se samo navedena marza Banke pri utvrdivanju nominalne
kamatne stope. U slu€aju rasta EURIBOR-a, maksimalna vrijednost koju ¢e Banka
primijeniti kod obraduna nominalne kamatne stope iznosi 12%.

Kamatna stopa se obracunava po proporcionalnom metodu 30/360.

Korisnik se obavezuje da plati Banci obracunatu interkalarnu kamatu od dana
pustanja kredita u koriStenje do pocetka perioda otplate

Iznos nominalne kamatne stope KM:

xxxx KM




XX, XX%

Efektivha kamatna stopa’

EKS je dekurzivha kamatna stopa koja se obradunava na godiSnjem
nivou primjenom slozenog kamatnog racuna obraéun  konformnom

TroSak vodenja tekuceg rauna

Iznos i broj rata kredita i periode u

metodom, kalendarski broj dana u mjesecu i 365/366 dana u godini.

xx KM mjese¢no

xx mjesec€nih anuiteta u iznosu od xxxxx KM

kojima dospijevaju

Provizija za obradu zahtjeva

Troskovi izdavanja mjenice
Troskovi osiguranja korisnika

TroSkovi upisa zaloznog prava

po mjenici 5 KM, ukupno xx KM

Notarski troSkovi upisa zaloZnog prava
— hipoteke

TroSkovi osiguranja nekretnine od
opSteg rizika

Troskovi
nekretnine

procjene vrijednosti

TroSkovi izdavanja izvoda iz knjige
ulozenih ugovora/ZK izvatka

Ukupni troSkovi (kamata, naknada,
troSkovi) koje korisnik treba da plati

Ukupan iznos (glavnica, kamata,
naknade, trodkovi) koje korisnik treba

xxxx KM

xxxx KM

xxxx KM

xxxx KM

xxxxx KM, odnosno xxxxx EUR (za kredite koji sadrze valutnu klauzulu)

xxxxx KM, odnosno xxxxx EUR (za kredite koji sadrze valutnu klauzulu)

da plati

Informacija o obavezi koriStenja

notarskih usluga prilikom zaklju€enja ugovora:

Ugovor o hipoteci i ugovor o kupoporodaji se obavezno notarski obraduje. Notarski troSkovi upisa zaloznog

prava na nekretnini su definisan

Informacija o obavezi zaklju€en;j
Korisnik je obavezan da zaklju¢

i notarskim tarifama.

a ugovora o sporednim uslugama povezanim sa osnovnim:
i ugovor o transakcionom radunu, ugovor o osiguranju sa osiguravaju¢om

kuc¢om (polisa osiguranja) (brisati polisu ukoliko nije sredstvo obezbjedenja)
Kamatna stopa koja se primjenjuje u slu€aju kasnjenja u izmirenju obaveza i pravila za njeno prilagodavanje,

te druge naknade koje se plaéaj
Ukoliko korisnik svoje obaveze

u u slu€aju neispunjenja obaveza:
po odobrenom kreditu ne bude izmirivao u roku, odnosno u skladu sa

anuitetnim planom, Banka ¢e mjesecno obradunavati zakonsku zateznu kamatu na dospjele neizmirene

obaveze. Zatezna kamatna stop

a je 10% na godisnjem nivou i prilagodava se shodno Zakonu o visini stope

zatezne kamate FBiH. Obracun zatezne kamate se vrsi po metodi po kojoj se obracunava redovna kamatna

stopa.

Upozorenje u vezi sa posljedicama propustanja i izmirenja obaveza:
Za sve dospjele neplacene obaveze Banka dostavlja pisano obavjestenje korisniku.
Banka ¢e Korisniku i Suduzniku, u slu€aju nesipunjenja obaveza, proslijediti opomenu prije isteka 30-og

dana od dana nastanka kasnjen;

a. Nakon toga Banka ¢e redovne opomene dostavljati Korisniku i Suduzniku

! EKS je informativnog karaktera i ne pre
zavisnosti od odluke Kreditnog odbora, a o

dstavlja konacan EKS, jer elementi na osnovu kojih je izvrSen ovaj obradun mogu biti drugaciji, u
¢emu Ce korisnik biti obavijeSten nakon donoSenja takve odluke, a prije potpisivanja ugovora.



jednom mjesecno do slanja opomene pred utuzenje (90. dan kontinuiranog kasnjenja), odnosno pokretanja
sudskog postupka.

Slanje opomena za neuredne duznike u FBiH je bez naknade.

U slu€aju da korisnik ne izmiruje svoje obaveze, Banka ima pravo da aktivira instrumente obezbjedenja.

Korisnik je saglasan da Banka ima pravo da bez obrazloZenja jednostrano raskine Ugovor, proglasi sve
obaveze dospjelim i zahtijeva naplatu istih u sljedecim slu¢ajevima:

-ako se kredit koristi u suprotnosti sa njegovom namjenom;

-ako ne dostavi Banci dokumentaciju kojom se potvrduje namjena kredita, te dodatne informacije i izvjestaje
koji su od znacaja za redovno praéenje poslovanja Korisnika i namjenske kontrole kredita;

-ako ne omoguci Banci kontrolu i monitoring koristenja kredita;

-ako je iznos dospjelih a neizmirenih obaveza Korisnika veci od zbira iznosa 2 (dva) anuiteta;

-ako se utvrdi da je Korisnik dao netacne podatke prilikom podizanja kredita;

-ako ne ispunjava ostale obaveze preuzete ovim Ugovorom, kao i iz razloga predvidenih Opstim uslovima
poslovanja Banke;

-ako se utvrdi da je Korisnik izlozio Banku reputacionom riziku i riziku integriteta, kao i zloupotrebi koriStenja
kredita u svrhu pranja novca i finansiranja teroristickih aktivnosti;

-ako Banka ne moze sprovesti mjere identifikacije i pracenja klijenta shodno Zakonu o spre¢avanju pranja
novca i finansiranja terorizma;

-ako je protiv Korisnika pokrenut bilo koji upravni ili sudski postupak ili nastupi dogadaj koji prema procjeni
Banke moze imati uticaj na sposobnost Korisnika da izvrSava i poStuje obaveze iz Ugovora.

-ukoliko korisnik, od strane nadleznih institucija unutar Bosne i Hercegovine, od strane medunarodnih
organizacija Ujedinjenih Nacija i Evropske Unije ili od strane Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava bude stavljen na
listu sankcija.

Instrumenti obezbjedenja ispunjenja obaveza sa informacijom o redoslijedu i naginu izmirenja obaveza iz
instrumenata obezbjedenja:

Banka i korisnik ugovaraju instrumente obezbjedenja kredita kao i osiguranje kredita i to: hipoteka, suduznik,
depozit, mjenice, administrativna zabrana i polisa osiguranja. Redoslijed aktivacije instrumenata
obezbjedenja: administrativna zabrana duZnika, administrativha zabrana suduznika, depozit, hipoteka,
mjenice, polisa osiguranja. Ugovorne strane su saglasne da Banka u slu€aju naplate potraZivanja moze
sluéaju da je suduznik instrument obezbjedenja obaveza korisnika prema Banci, isti je odgovoran za
obaveze kao i glavni duznik, ima izjednaCene obaveze sa obavezama glavnog duznika, ima pravo regresa
prema glavnom duzniku, te potpisuje ugovor o kreditu.

Iznos naknade za prijevremeni povrat
Korisnik ima pravo u bilo kom momentu vratiti kredit, u potpunosti ili djelimi¢no, prije roka odredenog za
vrac¢anje, pri éemu ima pravo na umanjenje ukupnih troSkova kredita za iznos kamate i troSkova za preostali
period trajanja ugovora, ali je duZzan o namijeri prijevremene otplate kredita unaprijed obavijestiti Banku u
ugovorenom roku. U slu€aju prijevremene otplate kredita, korisnik je duzan Banci platiti naknadu za
prijevremenu otplatu kredita, vaZe¢u na dan prijevremene otplate kredita i to:

— u slu€aju da je preostali period otplate kredita = 1 godine u visini od 1% od iznosa kredita koji se

prijevremeno otplacuje,
— u slu€aju da je preostali period otplate kredita <1 godine u visini od 0,50% od iznosa kredita koji se
prijevremeno otplacuje.

Banka ima pravo na objektivno opravdanu i ugovorenu naknadu troSkova koji su direktno u vezi sa
prijevremenom otplatom, pod uslovom da se prijevremena otplata vrsi u periodu tokom kojeg se primjenjuje
fiksna kamatna stopa, a kod ugovora o kreditu iji je predmet kupovina nepokretnosti ako je ugovorena
fiksna ili promjenljiva kamatna stopa i ako je iznos prijevremene otplate kredita u periodu od godine dana
vedi od 20.000,00 KM. Naknada za prijevremenu otplatu kredita ni u jednom slu€aju ne moze biti ve¢a od
iznosa kamate koju bi klijent platio za vrijeme od dana vracanja kredita do dana kada je kredit po ugovoru
trebao biti vracen.
Banka ne moze zahtijevati naknadu za prijevremenu otplatu ako je otplata izvr§ena na osnovu zaklju¢enog
ugovora o osiguranju €ija je namjena osiguranje otplate kredita i ako se otplata vrsi tokom perioda za koji je
ugovorena promjenljiva nominalna kamatna stopa.



Pravo korisnika na odustajanje od ugovora, uslovi i nadin odustajanja, visina troSkova u vezi s tim:
Korisnik ima pravo da odustane od zaklju€enog ugovora o kreditu, bez navodenja razloga za odustanak, u
roku od 14 dana od dana zaklju€enja ugovora. Kod ugovora o kreditu koji je osiguran hipotekom i kod
ugovora kod kojih je predmet kupovina, odnosno finansiranje kupovine nepokretnosti, korisnik moze
odustati od ugovora pod uslovom da nije po€eo koristiti kredit. Korisnik je duZzan da o svojoj namjeri da
odustane od ugovora obavijesti Banku u pisanoj formi, pri ¢emu se datum prijema tog obavje$tenja smatra
datumom odustanka od ugovora. U slu¢aju odustanka od ugovora, korisnik je duzan odmah a najkasnije u
roku 30 dana od dana slanja obavjestenja vratiti Banci glavnicu i kamatu iz osnovnog posla za vrijeme
koriStenja kredita. Banka nema pravo na druge naknade osim vracanja glavnice i kamate iz osnovnog posla
za vrijeme koriStenja kredita i troSkova nastalih kod nadleznih organa. U slu€aju odustanaka klijenta od
ugovora o kreditu obezbjedenog hipotekom i kod ugovora kod kojih je predmet kupovina, odnosno
finansiranje kupovine nepokretnosti, Banka ima pravo na naknadu svih stvarnih troSkova nastalih
zaklju€enjem ugovora sa ¢im je duzna da upozna korisnika prije zaklju¢enja ugovora.

Pravo korisnika da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora
Korisnik ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora o kreditu radi razmatranja izvan prostorija
Banke.

Pravo korisnika da u toku procjene njegove kreditne sposobnosti besplatno dobije obavjeStenje o
rezultatima uvida u baze podataka

Korisnik ima pravo da u toku procjene njegove kredithe sposobnosti besplatno dobije obavjeStenje o
rezultatima uvida u baze podataka kao $to je Centralni registar kredita (CRK).

Uslovi polaganja nov€anog depozita kod Banke, ako je to uslov za odobravanje kredita, kao i moguénost i
uslovi prebijanja kredita i depozita:

- Kod ovog proizvoda Banka nije u obavezi da uzima novc¢ani depozit kao uslov za odobravanje kredita {j.
kao instrument obezbjedenja po kreditu.

- Kod ove kreditne linije banka uzima nov&ani depozit kao uslov za odobravanje kredita, tj. kao instrument
obezbjedenja po kreditu — 21-101% pokrivenost depozitom.

- Za kupovinu nekretnina u R. Srbiji minimalno 10% (izuzev ako je ponudena zamjenska hipoteka u omjeru
1:1,1)

Za izgradnju nekretnine minimalno 16,67% (izuzev ako je ponudena zamjenska hipoteka u omjeru 1:1,2)

- Vlastito u¢esS¢e minimalno 20%

- Uges¢e minimalno 30% uz polaganje deviznog depozita u iznosu koji odgovara vrijednosti 6 mjesecnih
anuiteta kredita na dan realizacije kredita

- Minimalno 16,67% (izuzev ako je ponudena zamjenska hipoteka u omjeru 1:1,2 u odnosu na trazeni iznos
sredstava)

(odabrati u zavisnosti od vrste proiozvoda)

Korisnik ima pravo na prigovor ako smatra da se Banka ne pridrzava odredbi zakona, Op$&tih uslova
poslovanja Banke, dobre poslovne prakse i obaveza iz zakljuéenog Ugovora.

Banka je duzna da u skladu sa svojim procedurama dostavi odgovor podnosiocu prigovora u roku od 30
dana od dana podnos$enja prigovora.

Ako Banka u navedenom roku ne dostavi odgovor podnosiocu prigovora ili isti nije zadovoljan odgovorom
ima pravo da o tome pismeno obavijesti i ulozi prigovor Ombudsmanu za bankarski sistem koji je
uspostavljen u okviru Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine sa sjediStem u Sarajevu, ul.
Zmaja od Bosne 47b, u roku od 3 mjeseca od dana dostavljanja odgovora, odnosno isticanja roka od 30
dana za odgovor Banke.

Ugovorne strane mogu podnijeti Ombudsmanu za bankarski sistem i prijedlog za posredovanje u mirnom
rieSavanju spornog odnosa, u skladu sa Pravilima za postupanje Ombudsmana za bankarski sistem
Federacije Bosne i Hercegovine.



Banka je u skladu sa regulatornom obavezom duzna kontinuirano vrsiti procjenu kreditne sposobnosti
korisnika tokom otplate potrazivanja, primjenom internih metodologija i svih relevantnih podataka (pored
redovnosti pla¢anja), a koji uti€u na znacajno povecéanje kreditnog rizika i status neizmirenja obaveza, te
azuriranje relevantnih registara kredita.

Banka koristi i ostale indikatore za utvrdivanje znagajnog povecéanja kreditnog rizika, na osnovu kojih moze
rasporediti korisnika u loSiji nivo kreditnog rizika.

Korisnik ima pravo da na vlastiti zahtjev i bez naknade dobije detaljniju informaciju o rezultatima procjene
na osnovu koje je banka donijela odluku o promjeni nivoa kreditnog rizika.

Informacije o periodu i naginu moguceg poboljSanja dodijeljenog nivoa kreditnog rizika:
IzloZzenosti rasporedene u nivo kreditnog rizika 2 banka moze rasporediti u nivo kreditnog rizika 1 samo
kada su ispunjeni sljedeci uslovi:

a) kasnjenje u otplati obaveza prema banci je manje od 30 dana

b) ne postoje ostali indikatori poveéanja znacajnog nivoa kredtinog rizika, u skladu sa internim
pravilima Banke

c) kada je duznik tokom definisanog perioda oporavka kontinuirano dokazivao urednost u otplati,
i to:

1) za restrukturirane izloZzenosti koje su u trenutku restrukturiranja bile rasporedene u nivo kreditnog rizika
2 u toku Sest mjeseci od datuma restrukturiranja,

2) za restrukturirane izloZzenosti koje su u trenutku restrukturiranja bile rasporedene u nivo kreditnog rizika
3 u toku 24 mjeseca od datuma rasporedivanja u nivo kreditnog rizika 2. U suprotnom, banka je duzna
restrukturiranu izlozenost ponovo rasporediti u nivo kreditnog rizika 3.

3) za nerestrukturirane izlozenosti u toku tri mjeseca od datuma kada su prestali svi razlozi koji ukazuju na
znacajno povecanje kreditnog rizika.

Banka ne moze reklasifikovati izlozenosti iz nivoa kreditnog rizika 3 direktno u nivo kreditnog rizika 1.

Banka moze reklasifikovati izloZenosti rasporedene u nivo kreditnog rizika 3 u nivo kreditnog rizika 2 samo
kada su ispunjeni sljedeéi uslovi:

a) kadnjenje u otplati obaveza prema banci je manje od 90 dana

b) ne postoje ostali indikatori za status neizmirenja obaveza, u skladu sa internim pravilima Banke
kada je duznik tokom definiranog perioda oporavka kontinuirano dokazivao urednost u otplati i to:

1) za restrukturirane izlozenosti i POCI imovinu u toku 12 mjeseci od datuma restrukturiranja, odnosno
prilikom pocetnog priznavanja POCI imovine,

2) za nerestrukturirane izloZzenosti u toku Sest mjeseci od datuma kada je prestalo ispunjavanje uslova za
nivo kreditnog rizika 3

Za sve ostalo Sto nije definisano ovim Informacionim listom a u vezi sa reklasifikacijom klijenata,
primjenjivaée se interna pravila Banke kao i vaze¢a Odluka o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju
ocekivanih kreditnih gubitaka Agencije za bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine.

Period u kojem Banku obavezuju podaci dati u pregovarackoj fazi:
Ponuda se smatra vaze¢om 10 dana od dana urucenja korisniku.

Sve ostale informacije su navedene u informacionom listu (predugovorna faza) i OpsStim uslovima
poslovanja Banka Postanska Stedionica, akcionarsko drustvo Banja Luka, objavljenim na internet stranici
www.bpsbl.com. Svojim potpisom Personalizovanog informacionog lista, korisnik potvrduje da je upoznat
sa sadrzajem informacionog lista (predugovorna faza) i Opstih uslova poslovanja Banka PoStanska
Stedionica, akcionarsko drustvo Banja Luka, te sa svim uslovima i troSkovima u vezi sa trazenim
proizvodom.

Personalizovani informacioni list se potpisuje u 2 primjerka, jedan primjerak za korisnika, a drugi za Banku.

Potpis podnosioca zahtjeva:



http://www.kombank-bl.com/

Potpis ovlastenog radnika Banke:

Dana:




