Interno

BANKA POSTANSKA STEDIONICA,
AKCIONARSKO DRUSTVO, BANJA LUKA

INFORMACIONI LIST
KREDIT POKRIVEN DEPOZITEM

Korisnici kredita mogu biti punoljetna fizicka lica, rezidenti BiH, koja imaju

zadovoljavaju¢u kreditnu sposobnost (samostalno ili sa ponudenim suduznikom),

uredan tekuci CRK izvjestaj i kod kojih je moguce utvrditi kontinuitet mjesecnih
1. Opéti uslovi prihoda uskladenih sa ro€noscu trazenog plasmana.

Ostali opsti uslovi definisani su Kredithom politikom i Metodologijom za analizu

finansijskog stanja i kreditne sposobnosti fizickih lica BPS a.d. Banja Luka

1.1. Vrsta usluge Gotovinski kredit

1.2. Namjena kredita Nenamijenski i/ili za refinansiranje

Proizvod kredit pokriven depozitom namijenjen je punoljetnim fizickim licima,
1.3. Opis usluge rezidentima BiH, koji se moze koristiti za refinansiranje finansijskih obaveza ili kao
nenamjenski kredit

Banka Postanska Stedionica, akcionarsko drustvo, Banja Luka, Ulica Jevrejska
69, Banja Luka

Iznos kredita: u zavisnosti od kreditne sposobnosti klijenta, minimalno 1.000 BAM,
maksimalno 50.000 BAM

Krediti se odobrava sa valuthom klauzulom.

Valuta: BAM

Radi ouvanja realne vrijednosti kredita vrSi se revalorizacija odobrenog iznosa
prema planu otplate kredita, a u skladu sa promjenom EUR-a prema srednjem
kursu Centralne banke BiH.

Ukoliko se krediti ugovaraju u protivvrijednosti u stranoj valuti ugovaraju se u EUR,
te devizni rizik ne postoji i Banka nije u obavezi da procjenjuje kreditno-devizni
rizik za izlozenosti sa deviznom klauzulom u EUR.

2. Naziv i adresa sjediSta banke

Kredit je namijenjen komitentima, VIP Kklijentima, penzionerima i ostalim
garadanima.

3. Iznos usluge, oznaka valute i uslovi | Komitenti su klijenti koji ispunjavaju jedan od sljedecih uslova:

koridéenja - otvoren tekuci raéun sa redovnim prilivom li€nih primanja preko istog minimum
jedan mjesec,

- otvoren tekuéi racun i ovjerena potvrda da ¢e sledece primanje biti usmjereno
na tekuci racun u Banci,

- posjedovanije Stednje u valuti BAM ili devizne Stednje u protivvrijednosti 1.000,00
EUR u periodu od prethodna tri mjeseca.

VIP klijentima se smatraju lica koja isupnjavaju uslove u skladu sa Odlukom o
usvajanju liste VIP klijenata Banke.

Korisnici mogu biti i penzioneri do 75 godina starosti (na dan isteka kredita).
Korisnici preko 70 godina starosti u momentu dospijeéa posljednjeg anuiteta imaju
obavezu dostavljanja zdravstvenog kartona od medicinske ustanove radi
pribavljanja saglasnosti Osiguravajuée kuce za osiguranje korisnika kredita.




4. Trajanje ugovora

5. Visina i promjenljivost nominalne
kamatne stope i elementi na osnovu
kojih ¢e se odredivati ugovorena
promjenljiva nominalna kamatna stopa,
njihova visina u vrijeme zakljuCenja
ugovora, period u kojima ¢e se mijenjati
i nacin izmjene kao i fiksni element ako
je ugovoren

6. Efektivna kamatna stopa (EKS) i
ukupan iznos koji korisnik treba da plati,
odnosno koji mu se isplaéuje, prikazan
preko reprezentativnog primjera u
kojem su naznaCeni svi elementi
koris¢eni u obracunu te stope

7. 1znos i broj anuiteta kredita i periodi u
kojima dospijevaju (mjesecno,
tromjesecno i drugo)

8. TroSkovi odrzavanja jednog ili vise
rauna na kojima se evidentira
transakcije, izuzev ako to otvaranje
rauna nije samo ponudena opcija,
zajedno sa troSkovima koriScenja
odredenog sredstva otplate, kako za
transakcije plaéanja, tako i za
poviaenja sredstava, te sve druge

Detaljni uslovi koriStenja koji se primjenjuju u kredithom poslovanju sa fiziCkim
licima dati su u OpS&tim uslovima poslovanja Banke i pojedinaCnim ugovorima o
kreditu

Za Kredit pokriven:

91-101% depozitom: 30 dana kraée od roka na koji je oro€en depozit
71-90% depozitom: do 10 godina

51-70% depozitom: do 10 godina

41-50% depozitom: do 7 godina

21-40% depozitom: do 7 godina

Kamatna stopa je fiksna za Citav period otplate i iznosi kamata na depozit +3,00%
na godiSnjem niovu.

Kamatna stopa se obra¢unava po proporcionalnom metodu 30/360.
Korisnik se obavezuje da plati Banci obraCunatu interkalarnu kamatu od dana
pustanja kredita u koristenje do poc€etka perioda otplate.

Iznos kredita 50.000,00 KM
Rok otplate 120 mjeseci
Godi$nja nominalna kamatna stopa 5,15% fiksna*
Iznos nominalne kamate 14.237,60 KM
Mjesecni anuitet 534,00KM
TroSkovi izdavanja mjenice (jednokratno) 10,00 KM
TroSak obrade kredita 100,00KM
Ukupni troSkovi 14.347,60 KM
Ukupan iznos (glavnica, kamata i troskovi) 64.347,60 KM
EKS 5.32%

EKS je dekurzivna kamatna stopa koja se obradunava na godidnjem
nivou primjenom slozenog kamatnog raduna - obradun konformnom
metodom, kalendarski broj dana u mjesecu i 365/366 dana u godini.

Reprezentativni primjer raden je pod pretpostavkom da je rije€ o VIP postojeéem
klijentu Banke, sa periodom otplate od 120 mjeseci i maksimalnim iznosom
kredita.

* Kamatna stopa zavisi od kamatne stope na depozit

Anuiteti dospijevaju mjesecno u zavisnosti od ugovorenog perioda (broja
mjeseci) trajanja kredita.

Maksimalan period otplate je za kredite pokrivene:

91-101% depozitom: 30 dana kraée od roka na koji je orocen depozit
71-90% depozitom: do 10 godina

51-70% depozitom: do 10 godina

41-50% depozitom: do 7 godina

21-40% depozitom: do 7 godina

Naknada za obradu: 0,50% minimalno 100 KM. U slu&aju refinansiranja, naknada
se raCuna na preostali iznos kredita (ukupan iznos kredita umanjen za iznos
refinansiranja), uz napomenu da se uvijek obraCunava minimalan iznos naknade
za obradu.

Ukoliko se u periodu otplate kredita podnese zahtjev za izmjenu uslova odobrenog
kredita, obradunava se naknada u visini od 100 KM (jednokratno) za VIP klijente i
Penzionere, odnosno 150 KM za Komitente i Ostale gradane.

TroSak vodenja kreditne partije: bez naknade




naknade i trodkove Kkoji proizlaze iz
ugovora uz odredenje da li su fiksni ili
promjenljivi i uslove pod kojima se mogu
mijenjati

MjeseCna naknada za vodenje tekuéeg racuna: 2,80 KM mjesec¢no (1,00 KM
mjesecno za Penzionere)

Naknada za mjenicu: 5,00 KM (jednokratno)

Naknada za ovjeru izjave: u skladu sa tarifama opstine/notara (jednokratno)
Zakonska zatezna kamata u slu€aju kasnjenja sa otplatom (10,00% godisnje i
uskladuje se shodno promjeni zakonskih propisa)

Moguci nacini otplate kredita (bez naknade): administrativha zabrana, trajni nalog,
obustave putem Fonda PIO RS, gotovinske uplate

Naknade se ugovaraju kao promijenjive, pri ¢emu je period promjene jednom
godisnje i to na osnovu stope rasta potro$ackih cijena u prethodnoj godini.

9. Informacija o obavezi koristenja
notarskih usluga prilikom zaklju€enja

10. Informacija o obavezi zaklju€enja
ugovora o sporednim uslugama
povezanim sa oshovnim ugovorom
naroCito kad je =zakljuCenje takvog
ugovora obavezno radi dobijanja usluge
rema uslovima iz oglasa

11. Kamatna stopa koja se primjenjuje u
slu€aju kasnjenja u izmirenju obaveza i
pravila za njeno prilagodavanje, te
druge naknade koje se plac¢aju u slu€aju
neispunjenja obaveza

12. Upozorenje u vezi sa posljedicama
propustanja i izmirenja obaveza

uciqovora

Korisnik nema obavezu koriStenja notarskih usluga prilikom zaklju¢enja ugovora.

Korisnik je obavezan da zakljui ugovor o transakcionom raCunu na koji ¢e se
isplatiti odobrena kreditna sredstva.

Ukoliko Korisnik svoje obaveze po odobrenom kreditu ne bude izmirivao u roku,
odnosno u skladu sa anuitetnim planom, banka ¢e mjesecno obraCunavati zateznu
kamatu na dospjele neizmirene obaveze. Zatezna kamatna stopa je 10,00% na
godisnjem nivou i uskladuje se shodno promjeni zakonskih propisa. Obracun
zatezne kamate se vrsi po proporcionalnoj metodi 30/360.

Banka ¢e u slu€aju da Korisnik ne izmiri u roku dospjec¢a svoje obaveze u skladu
sa ovim Ugovorom, Korisniku poslati obavjestenje o iznosu dospjelih obaveza, o
roku od 15 dana u kojem je duzan da ih dobrovoljno izmiri i 0 mjerama koje ¢e
Banka preduzeti u slu¢aju da ne postupi u ostavljenom roku.

Banka ¢e Korisniku, u slu€aju nesipunjenja obaveza, proslijediti opomenu prije
isteka 30-og dana od dana nastanka kasnjenja. Nakon toga Banka ¢e redovne
opomene dostavljati Korisniku jednom mjese¢no do slanja opomene pred
utuzenje (90. dan kontinuiranog kasnjenja), odnosno pokretanja sudskog
postupka.

Slanje opomena za neuredne duznike u FBiH je bez naknade.

Korisnik je saglasan da Banka ima pravo da bez obrazloZenja jednostrano raskine
Ugovor, proglasi sve obaveze dospjelim i zahtijeva naplatu istih u sljedeéim
slu¢ajevima:

-ako se kredit koristi u suprotnosti sa njegovom namjenom;

-ako ne dostavi Banci dokumentaciju kojom se potvrduje namjena kredita, te
dodatne informacije i izvjeStaje koji su od znac¢aja za redovno praéenje poslovanja
Korisnika i namjenske kontrole kredita;

-ako ne omoguci Banci kontrolu i monitoring koristenja kredita;

-ako je iznos dospjelih a neizmirenih obaveza Korisnika veéi od zbira iznosa 2
(dva) anuiteta;

-ako se utvrdi da je Korisnik dao netane podatke prilikom podizanja kredita;
-ako ne ispunjava ostale obaveze preuzete ovim Ugovorom, kao i iz razloga
predvidenih Op&tim uslovima poslovanja Banke;

-ako se utvrdi da je Korisnik izloZio Banku reputacionom riziku i riziku integriteta,
kao i zloupotrebi koriStenja kredita u svrhu pranja novca i finansiranja teroristickih
aktivnosti;




13. Instrumenti obezbjedenja ispunjenja
obaveza sa informacijom o redoslijedu i
nacinu izmirenja obaveza iz
instrumenata obezbjedenja

14. Pravo korisnika na odustajanje od
ugovora, uslovi i nacin odustajanja,
visina troSkova u vezi s tim

15. Pravo korisnika na prijevremenu
otplatu kredita i pravo banke na
naknadu kao i visina te naknade

-ako Banka ne moze sprovesti mjere identifikacije i pra¢enja klijenta shodno
Zakonu o spre€avanju pranja novca i finansiranja terorizma;

-ako je protiv Korisnika pokrenut bilo koji upravni ili sudski postupak ili nastupi
dogadaj koji prema procjeni Banke moze imati uticaj na sposobnost Korisnika da
izvrSava i postuje obaveze iz Ugovora.

-ukoliko korisnik, od strane nadleznih institucija unutar Bosne i Hercegovine, od
strane medunarodnih organizacija Ujedinjenih Nacija i Evropske Unije ili od strane
Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava bude stavljen na listu sankcija.

Banka c¢e pisanim putem, preporu¢enom poSilikom sa povratnicom, obavijestiti
Korisnika o proglasenju obaveza dospjelim, dostavljanjem pisanog obavjestenja
na adresu Korisnika koja je navedena u Ugovoru, odnosno posljednju poznatu
adresu o kojoj je Korisnik obavijestio Banku. Dan proglasenja obaveza dospjelim

smatra se dan upuéivania pisano% obavjeStenja na adresu Korisnika.

Minimalna sredstva obezbjedenja: mjenice, mjeniCna ovlastenja, administrativha
zabrana (osim za penzionere), 91-101% od vrijednosti kredita pokriveno
depozitima/71-90% od vrijednosti kredita, pokriveno depozitima/51-70% od
vrijednosti kredita pokriveno depozitima/41-50% od iznosa kredita pokriveno
depozitima/21-40% od vrijednosti kredita pokriveno depozitima sa rokom oro¢enja
duzim od 30 dana od roka trajanja kredita u KM ili EUR valuti

Banka zadrzava pravo da trazi dodatno obezbjedenje.

Redoslijed aktivacije instrumenata obezbjedenja: depozit, administrativha

zabrana, mjenice

Korisnik ima pravo da odustane od Ugovora bez naknade, prije koristenja
sredstava, bez navodenja razloga za odustanak, u roku od 14 dana od dana
zaklju€enja Ugovora.

Korisnik je duzan da o svojoj namjeri odustanka od Ugovora obavijesti Banku u
pisanoj formi prije isteka roka od 14 dana, pri éemu se datum prijema tog
obavjestenja smatra datumom odustanka od Ugovora.

U slu€aju odustanka od Ugovora, Korisnik je duzan odmah, a najkasnije u roku 30
dana od dana slanja obavjestenja vratiti Banci glavnicu i kamatu iz osnovnog posla
za vrijeme koristenja kredita.

Korisnik ima pravo da vrati kredit, u potpunosti ili djelimi¢no prije ugovorenih
rokova. U slu€aju prijevremene otplate kredita, Korisnik je duZzan da unaprijed
obavijesti Banku pisanim putem u roku od 7 dana.

Banka ne moZe zahtijevati naknadu za prijevremenu otplatu ako se prijevremena
otplata kredita vrSi u toku perioda za koji je ugovorena promjenljiva kamatna stopa.
U sludaju prijevremene otplate kredita u periodu u kome je ugovorena kamatna
stopa fiksna, Korisnik je duzan Banci platiti naknadu za prijevremenu otplatu
kredita u skladu sa zakonskim propisima i podzakonskim aktima, odnosno visinu
naknade vazece na dan prijevremene otplate kredita i to:

- u slucaju da je preostali period otplate kredita = 1 godine u visini od 1 % od iznosa
kredita koji se prijevremeno otplacuje,

- u slu€aju da je preostali period otplate kredita < 1 godine u visini od 0,50 % od
iznosa kredita koji se prijevremeno otplacuje.

Banka mozZe naplatiti naknadu za prijevremenu otplatu ako je iznos prijevremene
otplate u periodu od godinu dana veci od 20.000,00 KM.

Naknada za prijevremenu otplatu kredita ni u jednom slu€aju ne moze biti veéa od
iznosa kamate koju bi Korisnik platio za vrijeme od dana vra¢anja kredita do dana
kada je kredit po Ugovoru trebao biti vraéen.

Na osnovu pisanog zahtjeva Korisnika za prijevremenu djelimi¢nu otplatu kredita,
Banka ¢e sa Korisnikom zaklju€iti aneks Ugovora, izvrSiti obraun kamate na




preostali iznos kredita i dostaviti Korisniku novi amortizacioni plan i plan otplate
kredita.

Napomena:

Banka ima pravo na objektivno opravdanu i ugovorenu naknadu troSkova koji su
direktno u vezi sa prijevremenom otplatom, pod uslovom da se prijevremena
otplata vrs$i u periodu tokom kojeg se primjenjuje fiksna kamatna stopa, a kod
ugovora o kreditu ¢iji je predmet kupovina nepokretnosti ako je ugovorena fiksna
ili promjenljiva kamatna stopa i ako je iznos prijevremene otplate kredita u periodu
od godine dana veéi od 20.000,00 KM.Banka ne moZe zahtijevati naknadu za
prijevremenu otplatu ako je otplata izvrSena na osnovu zaklju€enog ugovora o
osiguranju €ija je namjena osiguranje otplate kredita, ako se otplata vrsi tokom
perioda za koji je ugovorena promjenljiva nominalna kamatna stopa,osim kod
kredita ¢Ciji je predmet kupovina nepokretnosti i u slu€aju dozvoljenog

prekorac":enia.

16. Pravo korisnika da u toku procjene
njegove kreditne sposobnosti besplatno
dobije obavjestenje o rezultatima uvida
u baze podataka

Korisnik ima pravo da u toku procjene njegove kreditne sposobnosti besplatno
dobije obavjestenje o rezultatima uvida u baze podataka kao Sto je Centralni
registar kredita (CRK).

Korisnik ima pravo da dobije besplatnu kopiju nacrta ugovora o kreditu, sa
17. Pravo korisnika da dobije besplatnu | definisanim periodom njegovog vaZenja, radi razmatranja izvan prostorija Banke,
kopiju nacrta ugovora izuzev ako Banka u vrijeme podnoSenja zahtjeva korisnika ocijeni da ne Zzeli

zasnovati odnos sa korisnikom u konkretnom pravnom poslu
|
Uslovi iz ovog informacionog lista vaze do njihove izmjene. Svaka izmjena

informativnog lista bi¢e objavljena u poslovnim prostorijama Banka Postanska
Stedionica, akcionarsko drustvo, Banja Luka i na internet stranici www.bpsbl.com
Podaci dati u pregovarackoj fazi se smatraju vaze¢im 10 dana od dana urucenja
korisniku.

I S NN ————————
19. Uslovi polaganja novéanog depozita Kod ove kreditne linije banka uzima novCani depozit kao uslov za odobravanje

kod Bank_e, ak_o 1e t_o USIO,V za kredita, tj. kao instrument obezbjedenja po kreditu — 21-101% pokrivenost
odobravanje kredita, kao i mogucénost i depozitom

uslovi prebijanja kredita i depozita

18. Period u kojem Banku obavezuju
podaci dati u informacionom listu

Korisnik ima pravo na prigovor ako smatra da se Banka ne pridrzava odredbi
zakona, Opstih uslova poslovanja Banke, dobre poslovne prakse i obaveza iz
zaklju¢enog Ugovora.

Banka je duZna da u skladu sa svojim procedurama dostavi odgovor podnosiocu
prigovora u roku od 30 dana od dana podno&enja prigovora.

Ako Banka u navedenom roku ne dostavi odgovor podnosiocu prigovora ili isti nije
zadovoljan odgovorom ima pravo da o tome pismeno obavijesti i uloZi prigovor
Ombudsmanu za bankarski sistem koji je uspostavljen u okviru Agencije za
bankarstvo Federacije Bosne i Hercegovine sa sjediStem u Sarajevu, ul. Zmaja od
Bosne 47D, u roku od 3 mjeseca od dana dostavljanja odgovora, odnosno isticanja
roka od 30 dana za odgovor Banke.

20. Pravo korisnika na prigovor

Ugovorne strane mogu podnijeti Ombudsmanu za bankarski sistem i prijedlog za
posredovanje u mirnom rjeSavanju spornog odnosa, u skladu sa Pravilima za
postupanje Ombudsmana za bankarski sistem Federacije Bosne i Hercegovine.

Banka je u skladu sa regulatornom obavezom duzZna kontinuirano vrsiti procjenu
kredithe sposobnosti korisnika tokom otplate potraZivanja, primjenom internih
metodologija i svih relevantnih podataka (pored redovnosti plac¢anja), a koji uti€u



http://www.bpsbl.com/

21. Ostalo na znacajno povecanje kreditnog rizika i status neizmirenja obaveza, te azuriranje
relevantnih registara kredita.

Banka koristi i ostale indikatore za utvrdivanje znaajnog povecanja kreditnog
rizika, na osnovu kojih moze rasporediti korisnika u loSiji nivo kreditnog rizika.

Korisnik ima pravo da na vlastiti zahtjev i bez naknade dobije detaljniju informaciju
o rezultatima procjene na osnovu koje je banka donijela odluku o promjeni nivoa
kreditnog rizika.

Informacije o periodu i na¢inu moguc¢eg poboljSanja dodijeljenog nivoa kreditnog
rizika:
IzloZzenosti rasporedene u nivo kreditnog rizika 2 banka moze rasporediti u nivo
kreditnog rizika 1 samo kada su ispunjeni sljedeci uslovi:
a) ka3njenje u otplati obaveza prema banci je manje od 30 dana
b) ne postoje ostali indikatori povec¢anja znacajnog nivoa kredtinog rizika, u
skladu sa internim pravilima Banke
c) kada je duznik tokom definisanog perioda oporavka kontinuirano
dokazivao urednost u otplati, i to:
1) za restrukturirane izlozenosti koje su u trenutku restrukturiranja bile
rasporedene u nivo kreditnog rizika 2 u toku Sest mjeseci od datuma
restrukturiranja,
2) za restrukturirane izlozenosti koje su u trenutku restrukturiranja bile
rasporedene u nivo kreditnog rizika 3 u toku 24 mjeseca od datuma
rasporedivanja u nivo kreditnog rizika 2. U suprotnom, banka je duzna
restrukturiranu izlozenost ponovo rasporediti u nivo kreditnog rizika 3.
3) za nerestrukturirane izloZenosti u toku tri mjeseca od datuma kada su
prestali svi razlozi koji ukazuju na zna¢ajno povecanje kreditnog rizika.

Banka ne moze reklasifikovati izlozenosti iz nivoa kreditnog rizika 3 direktno u nivo
kreditnog rizika 1.

Banka moze reklasifikovati izloZenosti rasporedene u nivo kreditnog rizika 3 u nivo
kreditnog rizika 2 samo kada su ispunjeni sljedeci uslovi:
a) kasnjenje u otplati obaveza prema banci je manje od 90 dana
b) ne postoje ostali indikatori za status neizmirenja obaveza, u skladu sa
internim pravilima Banke

c) kada je duznik tokom definiranog perioda oporavka kontinuirano
dokazivao urednost u otplati i to:
1) za restrukturirane izlozenosti i POCI imovinu u toku 12 mjeseci od
datuma restrukturiranja, odnosno prilikom poc€etnog priznavanja POCI
imovine,
2) za nerestrukturirane izloZenosti u toku Sest mjeseci od datuma kada je
prestalo ispunjavanje uslova za nivo kreditnog rizika 3

Za sve ostalo Sto nije definisano ovim Informacionim listom a u vezi sa
reklasifikacijom klijenata, primjenjivace se interna pravila Banke kao i vazec¢a
Odluka o upravljanju kreditnim rizikom i utvrdivanju o€ekivanih kreditnih gubitaka

Agenciie za bankarstvo Federaciie Bosne i Hercegovine.

Informacioni list se potpisuje u 2 primjerka, jedan primjerak za korisnika usluga, a drugi za Banku

Preuzeol/la: Predaol/la

(Navesti ime i prezime)



Dana:



